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АРИНА ВОРОЧЕВА, ЛИЦЕЙ №56 «ПОМОГИ СЕБЕ И ПРИРОДЕ»

ГРАМОТНОГО ПОТРЕБИТЕЛЯ РАСТИМ СООБЩА
СТАРТОВАЛ VI ГОРОДСКОЙ КОНКУРС «ЖКХ ДЛЯ МОЛОДЕЖИ»

По словам председателя комитета по ЖКХ 
Светланы Поджаровой, УЖК «Новоураль-
ская» – единственное частное предприятие 
Новоуральска, изъявившее желание участво-
вать в этом проекте. Он реализуется в нашем 
округе уже 6-й год, им охвачены 5-9-е классы 
всех без исключения школ. 300 подростков – в 
2019 году! А результат – увлекательные экс-
курсии, по итогам которых ребята создают 
творческие работы. И решаются на создание 
учебно-исследовательских проектов, детально 
изучая, к примеру, экологию в быту, утилиза-
цию отходов потребления, погружаясь в об-
стоятельства техногенных катастроф и нюансы 
здорового образа жизни. Молодежь знакомит-
ся с жилищно-коммунальным хозяйством Но-
воуральска, приобщается к культуре энергос-
бережения. А еще организаторы хотят, чтобы 
молодые люди, размышляя, кем стать, не сбра-
сывали со счетов профессии сферы ЖКХ. Они 
сейчас так перспективны для карьеры!  
Есть перспективы развития и у самого проекта.  
Светлана Поджарова, председатель комите-
та по ЖКХ: - Понимаю, что пригласить на свое 
предприятие детей, да еще целой командой из 
20-25 человек - это хлопотно и для руководи-
теля, и для сотрудников. Тем не менее! В сфере 
ЖКХ Новоуральска есть организации, про кото-
рые необходимо рассказывать. Например, ГУП 
СО «Газовые сети» и основная ТЭЦ. Ребята туда 
еще не ездили, на ту же ТЭЦ поездку организо-
вать будет сложновато: это режимный объект. 
Тем не менее, можно попробовать. УЖК «Ново-
уральская» показывает уборочную технику, а я 
думаю, что компания может расширить спектр 
экскурсий и показать «внутрянку» дома, кон-
структивные элементы, это тоже очень инте-
ресно. Кстати, к экскурсиям можно привлечь и 
Дорожно-коммунальную службу. 

- Понятно, что для детей экскурсии – это 
«вау»: это всегда интересно, познавательно, 
привлекательно. А как воспринимают проект 
взрослые – специалисты предприятий, дирек-
тора? Ведь одно дело, когда они ежедневно 

«варятся» каждый в своей сфере, бесперебой-
но и качественно обеспечивая потребителя 
светом, водой, поддерживая чистоту, а дру-
гое – когда приходится рассказывать о разных 
тонкостях своей профессии, да еще детям воз-
раста собственных детей и внуков. Взрослые 
начинают смотреть на дело своей жизни дру-
гими глазами? 
С. Поджарова: - Показательным в этом смысле 
был первый проектный год: проведение экскур-
сий давалось взрослым с трудом. Очень непро-
сто было переложить сложную техническую ин-
формацию на доступный для детей язык. Сейчас 
это уже отточилось и стало получаться. Отзы-
вы от специалистов предприятий: дети задают 
очень интересные неожиданные вопросы. В том 
числе про заработную плату и условия труда. 

- Есть желанная цель, чтобы подрастающее 
поколение рассматривало сферу ЖКХ для 
применения своих профессиональных способ-
ностей?
С. Поджарова: - Целей преследуется несколь-
ко. Первая – ликбез по коммунальному хозяй-
ству, потому что даже взрослые многого не зна-
ют. Вторая – это профориентация. Ребята видят 
профессии, видят, как работают люди, задают 
разные вопросы. Третья – мы растим людей, ко-
торые будут понимать, что ЖКХ – это непростая 
сфера и что коммунальные ресурсы не могут 
быть бесплатными, потому что за этим стоят и 
большие человеческие усилия, и большие фи-
нансовые вложения. 

- А еще растите людей, которые будут 
понимать: бесперебойная работа всех си-
стем дома – это заслуга и усилия и самих 
собственников. 
С. Поджарова: - Да! Это тоже хотелось бы до де-
тей донести: что ты, будучи не просто жителем, 
а активным собственником, можешь улучшить 
условия проживания в своем доме - от подвала 
от крыши. Мы растим грамотного потребителя, 
и это направление нам еще предстоит отрабо-
тать совместно с управляющей компанией. 

ПОДАРКАМИ И БЛАГОДАРСТВЕННЫМИ ПИСЬМАМИ ПЕРВОГО ЗАМЕСТИТЕЛЯ ГЛАВЫ НГО НАГРАЖДЕНЫ ОРГАНИЗАТОРЫ ЭКСКУРСИЙ В РАМКАХ ГОРОДСКОГО КОНКУРСА 
«ЖКХ ДЛЯ МОЛОДЕЖИ». В ЧИСЛЕ УДОСТОЕННЫХ НАГРАДЫ - ДИРЕКТОР ООО «УЖК «НОВОУРАЛЬСКАЯ» ИРЕНА ИСЛЕНТЬЕВА, ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ ПО СОЦИАЛЬНОМУ 
РАЗВИТИЮ КОМПАНИИ ЕКАТЕРИНА КИСЕЛЕВА И ГЛАВНЫЙ МЕХАНИК ООО «УПРАВДОМАВТО» СЕРГЕЙ ОБОРОТНЕВ.
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ВНИМАНИЕ! НА ДАННЫХ НОМЕРАХ СОТРУДНИКИ ДОСТУПНЫ 
В РАБОЧИЕ ДНИ (ПН – ПТ) С 8.00 ДО 17.00, ПЕРЕРЫВ НА ОБЕД С 1 2.30 ДО 13.30

ГОРОДСКОЙ НОМЕР ВНУТРЕННИЙ НОМЕР ФЕДЕРАЛЬНЫЙ НОМЕР ДОЛЖНОСТЬ Ф.И.О № КАБ.

4-81-20, 7-44-47
0101 +7 992-021-52-99 Зав. канцелярией Боровкова Елена Сергеевна

305
0102 +7 992-021-53-82 Делопроизводитель Торопова Юлия Юрьевна

ЮРИДИЧЕСКАЯ СЛУЖБА

7-44-47

0441 +7 992-021-52-35 Главный юрисконсульт Киселев Максим Владимирович 309

0421 +7 992-021-53-42 Ведущий юрисконсульт Макарова Анастасия Михайловна

3150422 +7 992-021-53-15 Ведущий юрисконсульт Попова Екатерина Сергеевна

0431 +7 992-021-52-57 Специалист по работе с юр. лицами Гавшина Марина Витальевна 

0411 +7 992-021-53-18 Специалист по взысканию задолженности Ермократова Алёна Юрьевна

3110412 +7 992-021-52-11 Специалист по взысканию задолженности Семёнова Мария Андреевна

0413 +7 992-021-52-45 Специалист по взысканию задолженности Хохряков Евгений Владимирович

ОТДЕЛ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

7-44-47

0605 +7 992-021-52-98 Инженер-программист Ячменев Андрей Викторович
202

0604 +7 992-021-51-53 Инженер-программист Мельников Дмитрий Сергеевич

0603 +7 991-021-52-83 Спец-т по обслуживанию инф-х систем Романов Александр Николаевич
209

0601 +7 992-021-51-71 Спец-т по обслуживанию баз данных Кирпищикова Ольга Владимировна

0602 +7 992-021-52-34 Спец-т по обслуживанию инф-х систем Литовкина Людмила Сергеевна 315
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Электропищеприготовление – великая сила! 
Электроплита, микроволновка, скороварка, тосте-
ры-ростеры-блинницы-вафельницы и всякие аэро-
грили - они не просто облегчают готовку еды. Про-
цесс становится магическим… правда, до тех пор, 
пока есть электричество.  

Перед Новым годом Новоуральск был в шаге от 
федеральной славы. С дурной стороны. Об этом 
мало кто знает. В том числе жители одного из до-
мов по улице Сергея Дудина. Вряд ли догадыва-
ются они, что в любой момент их дом мог взлететь 
на воздух. Из материалов проверки специального 
управления ФПС N5 МЧС России в отношении од-
ной из жительниц Новоуральска: «…Установле-
но, что 03 декабря 2019 года в 12 часов 00 минут 
(ФИО) установила в квартире (…) газовый баллон 
объемом 25 литров. Необходимость установки 
баллона (ФИО) объясняет необходимостью его ис-
пользования для приготовления пищи, т.к. электро-
энергия у нее отключена за долги по квартплате…». 

Как показывает практика: электроресурс в Но-
воуральске отключают не просто за долги, а ЗА 
ОЧЕНЬ БОЛЬШИЕ ДОЛГИ. Когда на «иные меры» 
неплательщик не реагирует. Когда письма-увеще-
вания ему по барабану. После волшебного щелчка 
рубильника, обесточившего «плохую квартиру», 
события разворачиваются по двум вариантам. Пер-
вый: тут же находятся деньги – полностью или ча-
стично, или пишется заявление на рассрочку пла-
тежа, - в общем, должник подскакивает и идет таки 
с управляющей компанией на диалог, от которого 
до сих пор уклонялся. Вариант номер два: должник 
тоже подскакивает и ищет… хитроумный способ 
заполучить благо цивилизации обратно без расче-
та с коммунальщиками. 

Специалисты, работающие в сфере ЖКХ, какие 
только способы ни видели, с помощью которых 
неплательщик пытается обмануть судьбу. Неред-
ко между этими способами и угрозой жизням – са-
мого нарушителя и соседским – стоит знак равен-
ства. В этой истории в квартиру был притараканен 
25-литровый газовый баллон. Кто и каким образом 
произвел монтаж и подключение газового обору-
дования, были ли соблюдены соответствующие 

нормативные и правовые акты – отдельная песня. 
Ежегодно до 200 человек гибнет в России из-за 
взрывов бытовых газовых баллонов. Последствия 
таких взрывов сопоставимы с детонацией артил-
лерийского снаряда. Мы все это видим в телено-
востях… Именно поэтому в Новоуральске в свое 
время началась и успешно завершается в 2020 
году реализация муниципальной программы по пе-
реводу ряда домов на электрические плиты. Дома, 
прежде официально существовавшие с газовыми 
баллонами, избавились от них, и вместе с жите-
лями обрадованно выдохнули и перекрестились 
и пожарные, и чиновники. И – на тебе! Несанкци-
онированный газовый баллон! Точнее, даже два: 
вскорости после этого случая по оперативной ин-
формации был накрыт еще один «баллонщик», жи-
вущий в одном из конечных домов улицы Чурина. 
Видимо, сильные ангелы-телохранители у людей, 
живущих в соседях с нарушителями. У последних 
помимо коммунальной задолженности теперь еще 
и административное наказание. «Бонусом» от по-
жарных. 

…Совсем не новогодние эти истории - повод за-
думаться, что жизнь и безопасность вас и ваших 
близких порой в руках соседей. И! Жители всегда 
знают, кто у них не платит за услуги ЖКХ. На ли-
цевом счете дома появляется долг, который растет 
каждый месяц. А потом добросовестные платель-
щики вдруг замечают странную работу электро-
счетчиков и нарушение целостности пломб, об-
наруживают электропитание в обесточенных 
розетках, а на лестничной клетке ни с того ни с 
сего потянулись «левые» провода… Вы увидели, 
как заносят газовый баллон в подъезд? Или в ва-
шей негазифицированной многоэтажке вдруг пах-
нуло газом? Нет, вам не показалось. 

Не медлите, бейте тревогу. 

КУПИЛИ ДОЛЖНИКИ-СОСЕДИ ГАЗОВЫЙ БАЛЛОН…

Это не просто домашние дворники, а чудо-находка! В первую очередь говорю 
это про молодого человека, который сейчас чистит от снега наш дом – ул. Совет-
ская, д. 2/2. Зовут его Алексей Юрьевич Новиков. 

У человека просто есть совесть, с такой отдачей работает! Проезжая часть вычи-
щена до асфальта так, что машины стоят теперь на стоянках и нам больше не ме-
шают, и «скорые» теперь проходят. У меня под окном цветник, там я выращиваю и 
лилии, и розы. Попросила его: «Будете чистить двор - бросьте 
туда снега, пожалуйста, чтоб не вымерзли». Сделал. Во дворе 
на деревьях у нас кормушки, я подкармливаю птиц. Когда стало 
заметать, подходить к ним стало сложно. Попросила Алексея 
Юрьевича: «Если не сложно - наполняйте кормушки, мне труд-
но к ним подбираться». Так он не только расчистил подходы к 
кормушкам, но и сделал к ним ступеньки. А еще и сам теперь 
подкармливает птиц. Пыталась его поблагодарить, потом по-
няла: он в наушниках работает. 

До него у нас был другой дворник, я точно так же просила 
его, а он говорил: «Это не моя обязанность, мне за это не пла-
тят». А Алексей Юрьевич откликается, и все у него по-добро-
му, по-хорошему!

Еще один замечательный дворник – Галина Борисовна Илю-
шина. Она чистит территорию у «змейки» (Автозаводская, 11). 

Как она это делает! Я хожу через этот двор в поликлинику. Участок ей достался 
очень трудный, запущенный, но она вычистила его до асфальта. Какая она мо-
лодец!  

Самые добрые слова благодарности Галине Борисовне и Алексею Юрьевичу!
 Поздравляю их с наступающими праздниками! И огромное им СПАСИБО! 

ВАЛЕНТИНА ПОНОМАРЕВА, ЖИТЕЛЬНИЦА Д. 2/2 ПО УЛ. СОВЕТСКАЯ 

-
Звоните по телефону 4-48-00 с 9.00 до 12.00 и с 15.00 до 17.00

Поскольку оплата за услугу теплоснабжения населе-
нием Новоуральска производится равными долями в те-
чение 12-ти месяцев, а не по факту, только за зимний пе-
риод, и оплата завязана на показания приборов учета, по 
окончании календарного года обязанность исполнителя 
коммунальной услуги – произвести перерасчет. С 1 января 
по 31 октября 2019 года исполнителем коммунальной ус-
луги по теплоснабжению было ООО «УЖК «Новоураль-
ская». После этого управляющая компания закончила 
в этой части взаимоотношения с жителями, и с 1 ноября 
этим занимается АО «ОТЭК». 

Нюанс: УЖК «Новоуральская» оказывала услугу по те-
плоснабжению за минусом двух холодных месяцев года, 
в которые эту услугу предоставляло АО «ОТЭК». Соот-
ветственно, эта корректировка должна отразиться в пе-
рерасчетах. Управляющей компании надо сравнить сум-
му за тепло, которую за 10 месяцев она перечислила АО 
«ОТЭК», с той, что была начислена населению, и в случае 
необходимости скорректировать ее. 

Руководство УЖК «Новоуральская» и АО «ОТЭК» при-
шли к соглашению: сделать оба перерасчета в 1 квартале 
одновременно, чтобы население увидело их в единой пла-
тежке. Поэтому до 1 апреля 2020 года оба исполнителя 
услуг - и УЖК «Новоуральская», и АО «ОТЭК» - произ-
ведут такие перерасчеты, и, поскольку получатели денег 
разные, оба перерасчета двумя отдельными строками на-
селение увидит в платежных квитанциях за март. 

КСТАТИ
Процедура перерасчета - абсолютно нормальная, 

установленная законодательством. При этом важно 
отметить, что этот перерасчет у новоуральцев предпо-
следний. Т.к. в Новоуральском городском округе новая 
система оплаты - «по факту», за зимний период – вво-
дится лишь с 2021 года, то в марте 2021 года будет про-
изведен перерасчет за отопление за 2020 календарный 
год, но уже одним исполнителем коммунальной услуги 
– АО «ОТЭК». 

Новоуральский городской округ – не единственное му-
ниципальное образование как в Свердловской области, 
и в России, где услуги теплоснабжения оплачиваются 
равномерно в течение года. И, как показывает анализ, с 
одной стороны, ситуация исправляется правильно. Опла-
та за тепло должна производиться по факту, как этого и 
хочет население, и такая система оплаты будет понятней 
для жителя. С другой стороны, новоуральцы, перейдя на 
такую систему оплаты, столкнутся с тем, что «зимний» 
платеж за тепло вырастет, причем достаточно серьезно. А 
если учитывать, что сезонность не влияет на доходы жи-
телей, части населения, в частности, пенсионерам опла-
чивать коммуналку станет значительно труднее.  

НЕ ДВОРНИКИ, А ЧУДО-НАХОДКА!

В кухне утечка квартирного газа,
Мама заметила это не сразу.

Чиркнула спичкой, квартиры не стало…
Мама ругаться с отцом перестала.

(детский фольклор 80-х годов XX века)

ДАЕШЬ ПЕРЕРАСЧЕТ!


